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Áreas: 

           -Las herramientas tecnológicas aplicadas a la gestión empresarial. 

            

Temas:  

           -Las herramientas orientadas hacia la mejora de la calidad en la gestión empresarial. 

          -La innovación tecnológica. 

          -Los sistemas de información en las comunicaciones. 

 

Objetivos: 

-Identifica con precisión las herramientas que ayuden en el proceso de 

gestión. 

-Explica los recursos tecnológicos en las empresas. 

-Describe las etapas de la elaboración de la información en las 

comunicaciones. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 



 



Tema #1 

Actividades:  

Las Herramientas Orientales Hacia La Mejora De La Calidad En La Gestión Empresarial. 

*Indicaciones. Realiza las actividades de forma clara y ordenada. Utiliza bolígrafo. No 

borre, no tache, no use líquido corrector. 

*Actividad diagnóstica: Desarrolle las preguntas del tema con las respuestas correctas. 

Valor 20 puntos. 2 PTS C/U. Se tomará para apreciación. Anexe pregunta y respuesta en 

hojas. 

1. ¿Qué es Benchmarking? 

2. ¿Qué es Outsourcing? 

3. ¿Qué es Downsizing? 

4. ¿Qué es Balance Scorecard? 

5. ¿Qué es Joint Venture? 

6. ¿Qué es modelo EFQM? 

7. ¿Qué es Las Normas ISO? 

8. ¿Para qué se utilizan las herramientas para el registro de datos? 

9. ¿En qué ayuda herramientas para el control y mejora de los procesos empresariales? 

10. ¿Qué brinda las herramientas para la consolidación de datos y toma de decisiones? 

 

 

 

Indicaciones: La actividad sumativa se realizará en el aula de clases, presencial. 

 

 

 

 

 

 



Actividad Formativa: 

Desarrolle el taller del tema. Nota de apreciación. Valor 14 puntos, 2 PTS C/U. 

Nombre:____________________________ Grupo: ____________ 



 



 



  



 



TEMA # 2 

La innovación tecnológica. Indicaciones:   

Realiza las actividades de forma clara y ordenada. Utiliza bolígrafo. No borre, no tache, no 

use líquido corrector.  La prueba sumativa se realizara en el aula de clases, presencial.  

*Actividad diagnóstica: Completa la siguiente red semántica relacionada con el ciclo de vida 

de la tecnología. 10 puntos. Se tomará para apreciación. 

Nombre: _________________________   grupo: _________________ 



Actividad Formativa 

Nombre: ____________________________ grupo: ________________________  1pto. 

Complete los espacios en blanco con la respuesta correcta.  valor 20 pts. 1 PTO, C/U - apreciación. 

1. La innovación tecnológica, en cuanto a la tecnología es: 

a- 

b- 

c- 

2.Etapas del ciclo de vida de la tecnológico: 

a- 

b- 

c- 

 

3.Es la primera etapa del desarrollo de una empresa: 

a- 

 

4.Etapa donde hace necesaria la actualización: 

a- 

5.Factores claves condicionantes de la innovación: 

a- 

b- 

c- 

d- 

6.Determina como la innovación tecnológica sirve de apoyo para la gestión; se toma en cuenta: 

a- 

b- 

c- 

d- 

7. Para llevar a cabo una transferencia tecnológica se: 

a- 

b- 

c 



 



 



 



 



Tema #3. 

Los Sistemas De Información En Las Comunicaciones. 

 

*Indicaciones: Realiza las actividades ordenadamente con su tema. Utiliza bolígrafo. 

Respuestas y preguntas. 

 

*Actividad diagnostica: Leer el documento y anotar 5 ideas importantes y 5 palabras del 

tema que no conozca. Valor 10 puntos. 1 pto C/U, se tomará para apreciación. Anexe. 

 

*Actividad formativa: Realiza un cuestionario con sus respuestas. Valor 20 puntos.  10 

preguntas con su respuesta, 2 pts. C/U, Se tomará para nota Parcial, anexe en hojas. 

 

Actividad sumativa: Se realizará en el aula de clases del tema. 

 

 

 

 

                      

 


